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1. Kasszasiker Bl és CPM segitségével
A BI (Gzleti intelligencia) és CPM (Uzleti teljesitménymenedzsment) eszkdzok hasznalataval
elérhetd, hogy az IT az lizlet motorjava valjon és a controlling ne utélagos pénziigyi beszamoldkat
gyartson, hanem proaktiv médon formalja az Gzletmenetet és segitse a dontéshozé vezetdket. Az
ajanlott cikk (E) >>> egy konkrét sikersztorit mutat be az Universal Studios Hollywood példajan.

Egy ilyen komplex rendszer hasznélata felveti annak kérdését, hogy ki lesz a rendszer lizemeltetéje
és gazdaja: a controlling vagy az IT. Néhanyan azt mondjak, hogy a controlling mar ezek a Bl
eszk6zOk megismerésével és megtanulasaval is a hatarait feszegeti. Masok ugy gondoljak, hogy ez
csak a kezdet, és a controlling, illetve az tzleti intelligencia nemsokara teljesen ésszeolvad és
elvalaszthatatlanok lesznek. Megtorténhet akar az is, hogy a controlling lesz a felel6s a teljes
adatszolgaltatasért abban az értelemben, hogy kézben tartja és iranyitja a teljes folyamatot, az
adatnak a rendszerekbe t6rténd elsé bekertilésétdl, a kdtelez ellendrzd pontokon at egészen a
vezet6i beszamoléig. Es aztan megjelenik a Controlling és Uzleti Intelligencia Osztaly...

Ezeket a kérdéseket vessziik elé Uzleti intelligencia és controlling — ,,EImosédé hatarvonalak”
cimmel meghirdetett szakkonferenciankon, ahol a controllereken kivil az IT-s kollégaknak is
hasznos informacidkat, gondolatinditékat tartogatunk. Az uzleti intelligencia meghatarozé
szallitéinak magyarorszagi vezetdi kerekasztal-beszélgetés formajaban bemutatjak vallalatuk
stratégiai és operativ elképzeléseit, integracios torekvéseiket, és akar konkrét markak jovéjével
kapcsolatban is valaszolnak a résztvevok kérdéseire.

2. A BSC sokkal tobb, mint egy mutatészamrendszer
A szerz6, Herwig R. Friedag régéta foglalkozik a Balanced Scorecard hasznalhatésagaval, illetve
praktikus elényeivel, célszer( felépitésével. A német eredetibdl forditott cikk kivald dsszefoglalasa
napjaink legfontosabb vallalatiranyitasi kérdéseinek és problémainak, kezdve a klasszikus BSC-tél
és eljutva a tudasmérleg-elméletig.
B&vebben >>>

3. Hogyan novekedjiink 30%-ot professzionalis Sales Controllinggal?
Egy professzionalis Sales Controlling rendszer bevezetésével az értékesités terliletén akar 30 %-os
novekedés is realizélhato a kiilsd piaci viszonyoktdl, az értékesitési szervezet felépitésétdl, illetve
attol fliggéen, hogy az Uj értékesitési stratégiat milyen sikerrel integraljuk a napi mikddésbe. A
transzparens miikddés, illetve az ok-okozati hatasok és kdvetkezmények révén a fenti rendszer ezen
tul tovabbi 20 %-kal csokkentheti az értékesitéshez kapcsolddo kéltségeket.
Az ajanlott cikk (E) >>> a gyakorlati megvaldsitas Iépéseit és a tapasztalatokat mutatja be a fejl6dd,
feltorekvd légitarsasagok szegmensében a Lufthansa példajan.

4. IFRS és GAAP - kolcso6nos engedmények
Eurdpai vallalatoknak rendkivil kéltséges volt az USA-ban megjelenni és a US GAAP-et alkalmazni,
ezért sok kozillk le is mondott a tézsdei szereplésrél. Az USA-beli cégek hasonlé gondokkal
klizdottek Eurépaban az IFRS kapcsan. Az EU 2009-ben életbe 1€p6 Uj el6irasai mar nem kovetelik
meg az IFRS szerinti harmonizalast kilféldi tulajdonu, de az EU-n belll is miikédd cégek esetében.
Ez az engedmény valasz az US GAAP-nak a kdzelmultban tett hasonlé engedményére — irja a CFO

Europe. Bévebben (E) >>>

5. Az IFRS kifejezetten controllerek szamara
A Nemzetkozi Controller Egyesiilet (ICV - Internationaler Controller Verein) német honlapjan
megjelent az elso, kifejezetten controllerek szamara készllt kézikonyv az IFRS-rél. A kézikdnyv a
controlling eszkdztar alapelemei (kdltségszamitas, tervezés, beszamolas stb.) és az IFRS
standardjain alapuld pénzigyi beszamold kozotti megfeleltetést vizsgalja abbdl a szempontbdl, hogy
a controller altal fontosnak tartott vezet6i szamvitel informacidi ne vesszenek el. A flizet forditasa az
ICV magyarorszagi tagjai szamara hamarosan hozzaférhetévé valik. Eredetije itt olvashaté (D) >>>

6. Sikeres controller-életutak
Most indul6 Uj interjusorozatunkban sikeres controller karrierpalyakat mutatunk be. A sorozatban
olyan szakembereket szolaltatunk meg, akiknek életutja, karrierje példa lehet a controllertarsadalom
szamara.
Elsé interjualanyunk Zsedényi Zsolt, az Allianz Hungaria Biztosit6 Zrt. vezérigazgato-
helyettese. Az 6 eddigi palyafutdsa példazza, hogyan valhat controllerbdl CIO, illetve CFO.
Bévebben >>>

7. Letoltheté Excel-segédlet: Projektcontrolling
Aktualis Excel tablank azt a nehéz kérdést kisérli megvalaszolni, hogy a projekt valamelyik kdzbensd
pontjan az aktudlis allapot alapjan mekkora lesz/lehet a véghatarid6é csuszasa, és mekkora
tobbletkoltségekkel lehet szamolni? A segédletet itt talalja >>>

8. Kavésziinet
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Gonosznak lenni vagy nem lenni?!

A vallalati stratégiakat vizsgalva gyorsan jutunk el a két alapesethez: 6nérdek és versenyszellem
dominaljon vagy az egylttmiikodés és a kdlcsonds megbecsilés? A cikk két nagyvallalat, az Enron
és a Google szervezeti kulturajat hasonlitja 6ssze, és ebbdl vonja le a kdvetkeztetéseket a
sikerességlikre vonatkozdan. Bévebben >>>

Konyvajanlé

Davenport-Harris: Competing on Analytics

Az érett, fejlett controllinggal rendelkez6 cégek tovabblépéséhez vald segédeszkdz hasznalata akkor
lesz eredményes, ha alapos elemz6 készséggel rendelkezd controller hasznalja, és a vallalkozas
fels6 vezetése is meg van gyézédve arrdl, hogy a kornyezé vilagrol vald rendszerezett ismeret, a
kreativ elme és a valamiben valé megkilonboztetett képesség a nyerd tényezd a kiélezett
versenyben. Az angol nyelv(i kdnyvrél, amely szamos példaval illusztralva ismerteti a modszereket,
érdekes recenzitt irt Bégel Gyorgy a KFKI csoport honlapjan. Nem kell vele okvetleniil egyetérteni,
de érdemes elolvasni >>>

10.

Egyesiileti hirek

Magyar Controlling Egyesiilet

A Magyar Controlling Egyestlet és a Magyar Marketing Szévetség kdzos rendezvényén, februar 20-
an ,Marketing controlling” t¢émakdrben mihelyvitara kerilt sor. A programot Dénes Tamasné, a
Magyar Controlling Egyesiilet elndkségi tagja nyitotta meg, majd dr. Kandiké Jézsef, a MMSZ
alapito elndke, féiskolai tanar vezette. A nagyon élénk, egymastdl jelentésen eltéré véleményeket,
szempontokat bemutatd, de rendkivil j6 hangulati workshopon nagyon élénk vita alakult ki a
marketing és a controlling szakma képvisel6i kozott. Az egyestlet éves kozgylilését 2008. marcius
12-én 17.30 orakor tartja. A részletes programot itt talalja >>>

Hirek az ICV magyarorszagi munkacsoportjairol

Az International Controller Verein (ICV) 1. munkacsoportjanak legutébbi talalkozéjan a résztvevék
kozds elhatarozasa alapjan a projektcontrolling volt az el6adasok és a vita targya. A téma
feldolgozasa soran szamos kényes problémakar kerdilt teritékre, kiilondsen az Ujratervezés
kérdésével kapcsolatban.

Bévebben >>>

A 2. munkacsoport 2008. aprilis 17-18-an tartja kdvetkez§ talalkozéjat.

1.

IFUA

XX. jubileumi Budapesti Menedzsment és Controlling Forum - 2008. majus 22-23.

Az idén huszadik alkalommal megrendezend6 szakmai férum el6adoi jellemzéen olyan
szakemberek, akik a controlling terlletrél indultak, illetve dontéshozokat tamogatéd poziciéban
kezdték palyafutasukat és mara a gazdasagi szféra elismert szakembereivé valtak. A rendezvény
részletes programja >>>

Uzleti intelligencia és controlling — 2008. aprilis 15.

A szakkonferencia résztvevéi betekintést nyerhetnek abba, hogy napjaink egyik meghatarozé
trendje, az Uzleti intelligencia és a controlling kzeledése mennyiben valt / valik valésagga
Magyarorszag meghatarozé vallalatai esetében. Megtudhatjuk azt is, hogy e vallalatok képvisel&i
miként a latjak a controlling és az uzleti intelligencia k6zds jovéjét. Kuldn kitériink az elmult években
az informatikai piacon eluralkodo felvasarlasi hullam elemzésére. A rendezvény részletes programja
>>>

Pénziigy nem pénziigyeseknek — 2008. marcius 18-19.

A "pénziigyi ismeretek nem gazdasagi végzettseéglieknek" jellegl kurzusok a nemzetkozi Gzleti élet
bevett képzései szerte a vilagon, mivel a vezet&i szerepkor sikeres ellatasahoz feltétlenil sziikséges
ismereteket kozvetitik. Gyakorl6 vallalati vezet6k, szakemberek vesznek rajta részt, ezért igen
fontos, hogy a képzés rovid és hatékony formaban, valamint éiményszeriien valosuljon meg. A
rendezvény részletes programja >>>

Logisztikai és termelési controlling - 2008. aprilis 7-10.

A termelési és logisztikai folyamatok megszervezésében komoly dilemmat jelent a
koltséghatékonysag és a kiszolgalasi szinvonal kdvetelményeinek 6sszehangolasa. Az
alkalmazkodasi kényszer valtoztatasokat igényel a miszaki, gazdasagi és iranyitasi folyamatokban,
eljarasokban egyarant. A miiszaki szakembereknek a technoldgiai tudas mellett igy egyre tobb
gazdasagi ismeretre van sziikségiik, a controllereknek pedig tisztaban kell lenni az alapfolyamatok
technoldgiai sajatossagaival. A rendezvény részletes programja >>>

Facility controlling - 2008. aprilis 14.

Rendezvénylinkon izelitét adunk arrél, hogy a controlling mas funkciok esetén alkalmazott eszkozei
miként hasznosithatoak a létesitménygazdalkodas esetén; attekintést adunk a
létesitménygazdalkodasi kihivasokrdl, a nemzetkdzi trendekrél. Bemutatjuk, hogy egy termel6
vallalat miként tudta a létesitménygazdalkodasi szallitéi kapcsolatait a megfelel6 szabvanyok
alkalmazasaval egyértelmiien szabalyozni. A rendezvény részletes programja >>>

Banki controlling - 2008. aprilis 14-17.

Az immaron harmadik alkalommal megszervezett rendezvényt egyrészt olyan banki, hitelintézeti
controlling-szakembereknek ajanljuk, akik szeretnék ismereteiket elmélyiteni, Ujabb ismereteket
szerezni, illetve olyan banki kozépvezetéknek, akik a napi munkajuk soran szamtalanszor
talalkoznak koltséggazdai, tervezési, beszamolasi és jovedelmez&ségi feladatokkal. A rendezvény

részletes programja >>>

A HR controlling szerepe - 2008. aprilis 17.

Rendezvénylinkén meghivott vallalati szakérték segitségével jarjuk koril a kiemelt munkakérokben
dolgoz6 munkaerd altal teremtett érték és a munkaerd kéltségeivel kapcsolatos dilemmakat, a
mérési modszereket - a résztvevok aktiv bevonasaval. A rendezvény részletes programja >>>
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12. Humor sarok

Controller és menedzser

Egy hélégballonon utazo férfi radébben, hogy nem tudja, merre jar. Lejjebb ereszkedik, és megpillant
egy embert. Odakialt neki:

- EInézést, tudna segiteni? Fél 6raval ezelbttre megbeszéltem egy talalkozot egy baratommal, de
fogalmam sincs, hol vagyok.

A féldon allé ember igy felel:

- Az 6nt szallité jarmi pontos helyzete: északi szélesség 40 fok, nyugati hosszusag 60 fok.

- Ugye maga controller? - kérdezi erre a férfi a Iéggéombrél.

- Igen, az vagyok - valaszolja a masik, - de hogyan jott ra?

- Hat tudja - feleli amaz, - amit mondott, szamszakilag helyes, de sejtelmem sincs, mit kezdhetnék
az informacioval, réadasul azt tovabbra sem tudom, hol is vagyok valojaban.

A controller erre megszdlal:

- Maga viszont nem lehet mas, csakis menedzser.

- Igen, az vagyok - valaszolja a Iéggémb utasa. - Mibdl talalta ki?

- Nézze - kezdi a masik, - maganak fogalma sincs réla, hol van és merre tart. Megigért valamit,
amirél nem tudta biztosan, hogy be fogja-e tudni tartani. T6lem viszont elvarna, hogy megoldjam a
problémajat. A tényallas: ugyanabban a helyzetben van, mint miel6tt talalkoztunk, de mostantél
kezdve mindez mar az én hibam.

Keérjuk, értékelje a viccet egy gyors kattintassal!

Jo >>>

Elmegy >>>
Felejtsiik el >>>

A hirlevél az IFUA Horvath & Partners és a Controlling Akadémia tamogatasaval jon létre.
Eszrevételeit és javaslatait vérjuk cimiinkén: controllingvilag@ifua.hu.

Szerkesztd: Mangol Csilla és Lévai Marta

Felelds kiadd6: Radd Istvan
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