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27. M&C levél - Médszeresen, higgadtan, gyorsan

Hogyan kapcsoljuk a vallalatot tulélé izemmédba?

4A politikaban nincs helye szenvedélyességnek és az érzelmességnek, csak a szenvedélyes
racionalitdsnak — mondta néha aktiv palyafutasa alatt Helmut Schmidt forréfej ifju politikustarsainak.
A gazdasagi valsag idején a versenyszféraban dolgozé vezetdkre legalabb ugyanennyire igaz
Schmidt allitasa. A talhergelt, tulterhelt, féleimekkel kiizd6 elmék hiperaktivitassal vagy
depresszioval, esetleg agresszidval reagalnak a szorult helyzetre. Pedig éppen ezt kellene elkerini.
Médszeres, gyors és higgadt intézkedésekre lenne sziikség. Jelen irasunkkal azoknak segittink, akik
béviteni szeretnék ismereteiket a szervezeti valsaghelyzetek kezelésének terén.

Tovabb a cikkhez >>>

1. Hol a kiut a valsagbol? — a Navigator megmutatja
A Horvath & Partners felméri és 6sszehasonlitja a cégek dnmagukrdél és versenytarsaikrol sz6lo
helyzetértékelését, intézkedéseit. A felmérés globalis és 6nkéntes. Negyed 6ra alatt hozzajuthatunk
az ingyenes eredményekhez, és otleteket kaphatunk az alkalmazhaté médszerekre. A biztositasi és
banki szektorra kilén, specifikus kérd6iv készilt. A magyar nyelvi kérd6iv az alabbi cimen kérhet6:

andrea.weber@ifua.hu

2. Kockazatkezelés: egyszeriibben!
Az INSEAD kutatoi szerint gyorsan elfelejtédnek vagy éles helyzetben nem a megfelelé eredményt
adjak azok a bonyolult kockazatkezelési eljarasok, amelyeket az egyetemek tanitanak. Probaljuk

egyszerlbben! Hogyan? (E)>>>

3. Ertékeljiik a fonokot!
A vezetés szinvonalarél és annak teljesitménymérési modszerérél olvashatunk a Hewitt.Inc. angol
nyelv{ tanulmanyaban. Célkeresztben az irdnyitas, 4 csoportra osztva a vezetésben résztvevéket:
az emberek irdnyitoi, a ,kulcstehetségek”, az lizleti iranyitdk és a profi HR-esek. A vezeték
teljesitményének mérésére kialakitandé mutatészamrendszernek a cég egyedi stratégiajahoz kell
igazodnia. Ehhez szamos példat mutat be a tanulmany. A hozzaférés egyedi regisztraciot kivan.
Regqisztralas >>>

4. Sokalljak a pénzigyi szolgaltatasok dijait a magyarok
Az IFUA Horvath & Partners és a Data Research felmérése a bankok és biztositok szolgaltatasairol
A lakasat biztosité szolgaltatot jeldli meg fébiztositoként, altalaban csak egyetlen banknal vezet
szamlat, a "pénzlgyi csoportok” nyuijtotta elénydket pedig nem igazan hasznalja ki az tigyfelek
tobbsége - derlil ki az IFUA Horvath & Partners és a Data Research Kft. altal jegyzett Pénzligyi
MOSAIC tanulmanybdl. A kutatés elsésorban arra kereste a valaszt, hogy a bank vagy biztosito
vélasztasakor milyen szempontokat tartanak fontosnak az emberek, mi alapjan valtanak az egyes
szolgaltatok kdzott, milyen termékeket, szolgaltatasokat és mi alapjan vesznek igénybe.
Bévebben >>>

5. A hénap témaja
A pénziigyi valsag a Harvardrol nézve
A Harvard Business School kiilén portalt nyitott a pénziigyi valsaggal kapcsolatos informaciok
szamara. Ezen let6lthetd videok és cikkek alapjan tajékozodhatunk arrél, hogyan vélekednek a
helyzetrél olyan nagyséagok, mint példaul Kaplan és Norton.

Bdévebben (E) >>>

6. Letolthetd Excel-segédlet
Hogyan teszteljiik vevéink és szallitoink cs6édkockazatat?
Edward Altman, a New York University's Stern School of Business professzora évtizedekkel ezel6tt
keresett és talalt jo kozelité valaszt erre a kérdésre. 2008 juliusaban 46%-os valosziniliséggel a
veszélyben lévék kdrébe tartozénak vélte a Fordot és a Chryslert. Uzleti partnereink ,egészségi
allapotat” tesztelhetjlik ehavi Excel tablankkal — jobb félni, mint megijedni!
Tovabb a tablazathoz >>>

7. IFUA
Szolgaltatasi folyamatok fejlesztése a lean menedzsment segitségével - 2009. marcius 24.

Valsag — Alkalmazkodas - 2009. marcius 26.
HR folyamatok controllingja - 2009. marcius 31.
Novekedési lehetéségek a biztositasi szektorban - 2009. aprilis 2.

Logisztikai controlling - 2009. aprilis 7-10.
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8. Egyéb rendezvények
Vezetdségvalaszto taggyiilés a Magyar Controlling Egyesiiletben
A vezet6ség 3 éves mandatuma lejartaval vezetéségvalasztas lesz az MCE-ben marcius 12-én.
Hely, idépont és a részletes program késébb lesz elérheté az MCE honlapjan >>>

ICV hirek
Herwig Friedag — aki a magyarorszagi munkacsoportok Iétrehozasaban korabban tevékeny részt
vallalt — az ICV Kommunikacids és Internet Bizottsaganak vezetdje lett.

ICV munkacsoportok
Az 1. magyarorszagi munkacsoport 2009. aprilis 23-24-én tartja kovetkezd 0sszejovetelét. A
talalkozo témaja el6készités alatt all.

9. Humor sarok
Két ember beszélget:
- Nalunk a controller rajtakapta az egyik vezet6t, amikor anyagot lopott az tizembdl. Azonnal
elbocsatottak. Szérny(!
- Nagyon is helyénvald, ennek igy kell lennie. A vétkeseket szigorian meg kell biintetni.
- Igen, de most nincs controlleriink.

Keérjik, értékelje a viccet egy gyors kattintassal!

Jo >>>

Elmegy >>>
Felejtsik el >>>

A Controlling Vilag kiadvany az IFUA Horvath & Partners és a Controlling Akadémia tamogatasaval jon
létre.

Eszrevételeit és javaslatait vérjuk cimiinkén: controllingvilag@ifua.hu.

Szerkeszté: Mangol Csilla és Lévai Marta

Felel6s kiado: Rado Istvan
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