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34. szam — 2005. aprilis 4.

Controlling

1. Mutatészamrendszerek fejlédése (D)
A cikk szerzéi a termékek életciklusanak mintajara felallitottak a mutatészamok és mutatészamrendszerek életciklus-modelljét. 1920 6ta négy ciklust
kilénbodztetnek meg. Az olvassa el a cikket, aki rendet akar tenni a fejében. — Részletek >>>

2. Balanced Scorecard Kanadaban is hodit (E)
Egy neves Uzleti iskola 600 kanadai nagyvallalatot kérdezett meg, majd meghatarozta a ,tipikus BSC vallalat” profiljat is. A felmérés azt bizonyitja, hogy a
legtébb agazatban a BSC olyan természetessé kezd valni, mint az operativ tervek és a beszamolok. — Részletek >>>

3. A kiszervezés piacanak ujrafelosztasa (H-E)

Az ezredfordul6 koruli kiszervezési hullam utan az Unctad (United Nations Conference on Trade and Development) tanulmanya még mindig azt allitja, hogy a
vilag legnagyobb 1000 vallalatanak 70%-a ,még nem tett ilyen iranyu Iépéseket”, tehat még jelentds kiszervezések varhatok. — Részletek >>> (H)

Eddig ugy tudtuk, hogy a kiszervezés (outsourcing) célorszagai az alacsony bér( fejl6dé orszagok. Peter Koudal (Harward Business Review, 2005. marcius)
szerint azonban az USA alacsony bér(i orszagokba térténd kihelyezései 1999 és 2003 kozo6tt a harmadara csokkentek. Mar nem az olcsé bér, hanem a
megfelel6 szakmai és intellektualis szinvonal képezi a legfontosabb tényezét. — Részeltek >>> (E)

4. Egyszeriisitések varhatok az adézasban (H)

A kormany évkozi valtoztatasra késziil az adézas egyes kérdéseiben. igy példaul egyszeriisitett éves beszamoldt a jévében az a cég készithet, amelynek
arbevétele nem haladja meg az 1 milliard forintot, illetve mérlegének f66sszege kevesebb 500 milli6 forintnal. A masik, controllerek szamara érdekes jovébeni
véltozas, hogy a 48 leghatranyosabb helyzeti kistérség kis- és kézépvallalatai, valamint egyéni vallalkozéi az lizemi berendezések, gépek és jarmivek (kivéve
a személygépkocsit) utan egydsszegl leirast alkalmazhatnak. — Részletek >>>

5. Ujabb elérelépés vallalati beszamolas egységesitésében? (E)

Az eurodpai IASB (International Accounting Standards Board) és az amerikai FASB (Financial Accounting Standards Board) egyesitett erékkel készul arra, hogy
Osszefésiljék a szamviteli rendszereket. Ennek ésszerliségében és szilkségességében senki sem kételkedne. Miként vélekednek a gyakorlati szakemberek a
kezdeményezés realitasarél? A CFO Europe cikke emellett valaszt keres arra is, melyek azok a szervezeti teljesitmények, amelyekrél be kellene szamolni,
valamint arra, mely mutatészamok a legalkalmasabbak azok megjelenitésére. — Részletek >>>

6. Konyvajanlé: A controller praxisa (H)

E hénaptél magyarul is elérheté Deyhle ,Controller-Praxis” (I-Il) cim( kényve!

Deyhle a controller szolgaltatasat a haziorvosi praxishoz hasonlitja. Akar a haziorvos, a controller is kételes rendszeresen latogatni "belsé lgyfeleit". A terv/tény
Odsszehasonlitasok alapjan diagnosztizalnia kell a szervezetek teljesitményét. Gondoskodnia kell arrdl is, hogy intézkedések sziilessenek a kedvezétlen
eltérések ellensulyozasara, vagyis arrol, hogy a terapia ne maradjon el.

Mi értelme van egy 32 éve irt konyv kiadasanak? Hiszen a controlling is azok kdzé a szakmak kozé tartozik, amelyek viharos gyorsasaggal fejlédtek az elmult
években. Az olvasokdzonség azt gondolhatna, hogy a kényv mara mar elavult gondolatokat ir le. Vagy ha nem is avult el, a 30 éve még innovativnak szamitd
gondolatok Ujszerlisége megkopott vagy mindenki szamara evidenssé valtak.

Az elmdult 15 éves oktatasi munkank soran ennek éppen az ellenkezéjérdl gy6zédtiink meg. Sok vezetdvel és controllerrel talalkoztunk, akik a "Shareholder
Value" koncepciorol vitaztak, anélkil, hogy megértették volna a kettés kdnyvelés logikajat. Voltak, akik a "Beyond Budgeting" bevezetésén gondolkodtak,
anélkil hogy tisztességesen miikodo tervezési és keretgazdalkodasi rendszerik lenne. Sokan a vevéérték-menedzsment modszereit akarjak alkalmazni, pedig
még a vevokre, szegmensekre és profitcenterekre felépitett tervezési- és beszamolérendszerrel nem rendelkeznek. Masok a Balanced Scorecard
koncepciojatdl varjak az el6relépést, anélkil, hogy a stratégiai, az Uzleti tervezés és programmenedzsment rendszerét miikodéképessé tették volna. A
"Controller praxis" ma ugyanolyan aktualis, mint 30 évvel ezel6tt. A 15. kiadas alig kiiléonbozik az els6tél. A kdnyv controllerek "kotelezé olvasmanya”. —
Részletek >>>

Informatika controllingja

7. Kinek a dolga az informatikai controlling? (H)

Bar egyre tobb vallalat ismeri fel az informatikai controlling jelentéségét, nem kénnyi elhelyezni az Uj tevékenységet a vallalati szervezetben. Az elsé és
legfontosabb kérdés talan, hogyan lehet IT controllinggal foglalkozni, ha nincs informatikai stratégia, vagy az nem kell6en egyértelmd. A stratégiai célok
teljeslilésének visszamérése vagy a stratégiabol levezetett kozéptavd, illetve éves terv a controlling tevékenység kiindulépontja. Természetesen ettél még az
operativ controlling szamos funkciéja mikddhetne az informatikara vonatkozéan is, de nem kénny( ugy kialakitani a terulet vezetdi szamviteli rendszerét, belsé
teljesitményelszamolasat, hogy nem tudjuk példaul azt, mi a célunk az informatikai koltségek tovabbterhelésével. A masik izgalmas kérdés — ha sikerlt
elfogadtatnunk az informatikai controlling, mint funkcio Iétjogosultsagat —, hogy hol is a funkcié helye a szervezetben? Az IFUA informatikai szervezetekre
vonatkoz6 moédszertana szerint az informatikai controlling (adédéan a controller kildetésébdl) a ClO szervezet elengedhetetlen része, nem célszerl azt mas
szervezeti egységhez rendelten mikddtetni. A fenti kérdések bévebb kifejtését, illetve az informatikai controlling kialakitasat akadalyozo tényezokrél készitett
interjut a neves német informatikai magazin (IM Information Management & Consulting) cégiink alapitéjaval dr. Horvath Péterrel. — Részletek >>>

8. Gyorsjelentés a Versenyképesség kutatas 2004. évi felmérésének Informaciomenedzsment témakorérdl (H)

A Budapesti Corvinus Egyetem — 2004. szeptember elseje el6tt Budapesti Kdzgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem — Versenyképesség
Kutatokézpontja 2004 tavaszan harmadik alkalommal végezte el a vallalati versenyképesség kérddives felmérését. Az elsé eredményeket mutatja be ez a
gyorsjelentés, ami az informacidémenedzsmenttel kapcsolatos kérdéseket dolgozza fel. A mintegy 300 hazai nagy és kdzépvallalat adatai alapjan
megallapithatd, hogy minden harmadik vallalat készit informatikai stratégiat, ami egyre gyakrabban foglalkozik szervezeti (kiszervezési és koltségelszamolasi)
kérdésekkel. Folytatddik a szakterileti informaciérendszerek integralédasa: a vallalatok 60%-anal elektronikus kapcsolat van a hét f6 vallalati funkcié kozott. A
gazdasagi dontések tamogatasaban viszont romlott az informatika megitélése. Az internet majdnem mindegyik vallalatnal ott van, haromnegyediik hasznalja az
e-mailt a vallalatkdzi kapcsolatokban és weblapja is van — mégis, az internet sajat vallalatukra valé hatasat nem érzékelik jelentésnek a vallalatok. —
Részletek>>>

Kavésziinet

9. Akinek szavaira a német konszernvezetok is figyelnek — Fredmund Malik rovata a Manager-Magazinban (D)

Fredmund Malik a német nyelvterilet elismert tanacsaddja és egyetemi oktatdja (a St. Galleni egyetem professzora). Stratégiai kérdésekben éppugy kikérik a
véleményét a cégek vezet6i, mint személylgyi kérdésekben. A Manager-Magazin oldalan elérheté rovataban aktualis vallalatvezetési és kozéleti témakban
osztja meg gondolatait az olvasékkal. Rovid, frappans irasok — a délutani kavé mellé ajanljuk. — Részletek >>>

10. Galéria — Olescher Tamas festémiivész

Az emberi szellem a forrasa minden miivészi alkotdsnak és minden talalmanynak. Az életet emberhez méltéva azok teszik.”

Az idézet Bogsch Arpadtol, az ENSZ Szellemi Tulajdon Vilagszervezetének egykori elndkétsl szarmazik.

Mint a legtébb szakmara, rank controllerekre nézve is igaz, hogy idénk nagy részét vallalatunk anyagi értelemben vett gazdagodasanak elésegitésére forditjuk.
Sivar maradna életiink, ha az 6sszes emberi tevékenység sikerét szabad Cash Flow-ban mérnék. Halaval tartozunk azoknak, akik kitartanak ideaik mellett;
festenek, regényt irnak, kdvet vagy verset faragnak. Augustus csaszar kulturpolitikai tanacsadéja, Maecenas gondoskodott arrél, hogy a miivészek életiiket az
alkotasnak szentelhessék. A mai korban ugyanugy sziikség van a mecénasokra, mint kétezer évvel ezelétt.

Uj rovatunkban minden hénapban megismerkedhetiink egy kortars miivész életmiivével. Utikalauzunk a Scheffer Galéria tulajdonosa, Scheffer Livia lesz. —
Részletek >>>
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11. ,Tevékenység alapu koltségszamitas — amikor az id6tényezo keril a kozéppontba” szeminarium — 2005. aprilis 21.

A tobbség szamara mar nem az a kérdés, érdemes-e a folyamatkoéltség-szamitast bevezetni, hanem az, melyik eljarast alkalmazzak. A Time-Driven Activity-
Based Costing a folyamatkoéltség-szamitas legujabb iranyzata, amely az informatikai rendszerekre és a folyamati atfutasi idékre tamaszkodva hatékony
koéltségmenedzsmentet biztosithat minden szervezet szamara.

Szeminariumunk a folyamatkdltség-szamitas ezen Uj iranyzatat, felhasznalasi teriileteit és Uizemeltetési feladatait helyezi a fékuszba. — Részletek >>>

12. "Uj utak a kozigazgatasban" konferencia — 2005. aprilis 28.

Miért kell korszerisiteni az dnkormanyzatok iranyitasat? Milyen élenjaré gyakorlati megoldasok Iéteznek? Hogyan javithaté a miikédés gazdasagossaga — a
manapsag altalanosnak szamité ad-hoc palyazati forrasszerzés mellett?

Konferenciankon az élenjaré 6nkormanyzati megoldasok bemutatasara olyan hazai és kiilfoldi 6nkormanyzati vezetket, egyetemi oktatokat és tanacsadokat
kértuink fel, akik szakterlletik elismert képvisel6i és sajat tapasztalataik révén témakorik hiteles el6addi. Részletek >>>

13. Hatasos beszamolas szeminarium — 2005. majus 23-25.

A februari sikeres rendezvény utan ismét a hatasosan beszamolunk!

Mi a controller szerepe a beszamolasban? Hogyan tudja a controller leghasznosabban betdlteni ezt a szerepet? Milyen eszkdzoket és hogyan alkalmazzon a
beszamoldk, elemzések vizudlis megjelenitése, és ezek személyes bemutatasa soran? Révid elméleti felvezetés utan valtozatos moédszerekkel (videos-
esettanulmanyok, csoportmunkak és egyéni feladatmegoldasok) a gyakorlati megvaldsitasra helyezziik a hangsulyt! Kapcsolddjon be On is! — Részletek >>>

14. A hénap controller vicce

A controller meglat egy békat az ut szélén. ,Csokolj meg!” — brekegi a béka, —,elvarazsolt kiralykisasszony vagyok”. A meghdkkent controller bedugja a békat a
kabatzsebébe, hogy az irodaba beérve megmutassa kollégainak. ,Miért nem csékolod meg?” — kérdezi a mellette l6 kolléga.

A controller azonnal ravagja: ,Ebben a ziirds idészakban nincs idém baratnére. De egy beszél6 béka — ez nem semmi!*

A hirlevel az IFUA Horvath & Partners és a Controlling Akadémia tamogatasaval jon létre. Eszrevételeit és javaslatait varjuk cimiinkén: controllingvilag@ifua.hu
Szerkesztd: Szukits Agnes és Varga Polyék Csilla
Felelds kiado: Rado Istvan

Amennyiben le szeretné mondani a hirlevelet, kérjlik, kiildjén egy e-mailt — a targy rovatban a "Lemondom" megjegyzéssel — a kbvetkezd cimre:

controllingvilag@ifua.hu.

Amennyiben szeretné, hogy egy ismerése is megkapja a hirlevelet, kérjlik, kiildje el ismerése cimét — a targy rovatban a "Jelentkezés" megjegyzéssel — a

kévetkezé cimre: controllingvilag@ifua.hu.
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