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CONTROLLING VILAG

Hillary Clinton 2010-ben az internet szabadsagardl tartott beszéde alatt ma hangos kacagasban toérne
ki a publikum. Az, hogy az Uj informacids technoldgiak ne hatranyunkra, hanem elényunkre valjanak,
sok fejtorésbe kerlilhet még. A korszakvaltassal egyutt jard veszélyek komoly kihivasokat tartogatnak
a tarsadalom, a demokracia hivei, és sok szakma kozo6tt a controllerek szamara is.

Karrierinterju: ,,A munkatarsak motivalasa és személyes problémaik
kezelése az egyik legnagyobb kihivas” — beszélgetés Jutasi Yvette-tel, a
Posta Biztosité controlling vezetdjével

E havi interjinkban a Posta Biztosité controlling vezet&jét, Jutasi Yvette-et kérdeztiik arrél, hogyan érintették a
valsag évei az idén fennallasanak 10. évforduldjat innepld Posta Biztositot, és arrdl, milyen stratégiaval sikerult az
elmult években sikeresnek maradniuk a piacon. Megtudjuk azt is, a vallalatnak milyen tervei vannak a jovét tekintve,
illetve hogy a kis létszammal miikddd controlling hogyan tud hatékonyan megfelelni a felé iranyuld elvarasoknak.

Nyari kiilonszamunkba az elmult év legolvasottabb cikkei koziil valogattunk egy csokorra valét - hogy
Olvasoéink akar a szabadsaguk alatt, a vizparton bepotolhassak, ha lemaradtak egyikrél-masikrol.

A controller 5 feladata

Az International Group of Controlling Uigyvezetése januari Ulésén modositotta a controlleri kiildetés definiciojat.
Szakitott azzal a tébb mint 20 éves gyakorlattal, hogy a controller f6 feladata a transzparencia megteremtése,
ehelyett a szervezeti teljesitmény javitasa kerilt a k6zéppontba. Ez a latszélag Iényegtelen valtoztatas azt jelenti,
hogy immaron nincs tébbé kiilonbség az angolszasz és az eurdpai controllingfelfogas kézott, mert a kozéppontba
mindkett6é a Corporate Performance Managementet, vagyis a szervezeti teljesitmény javitasat helyezi.

Mit6l lesz sikeres egy controller?

Sikeres Controller Felmérés 2013 néven inditotta az IFUA Horvath & Partners az elsé hazai
controllingkompetencia-mérést a Profession.hu médiatamogatasaval idén tavasszal. A cél annak vizsgalata volt,
hogy milyen kompetenciakkal kell rendelkeznie ma egy sikeres controllernek, illetve a jelenlegi gazdasagi
korilmények kozott mire kell fokuszalnia ahhoz, hogy sikeresen el tudja latni munkajat. A felmérésben kozel 300,
tobb éves tapasztalattal rendelkez6, gazdasagi végzettséggel biré szakember vett részt, akik fele vezeti poziciot
tolt be. Osszefoglald az eredményekrél:

Még mindig van mit tanulnunk! — A controlleri magatartas a vallalati siker
egyik zaloga

Hiaba a leggondosabban elkészitett szakmai anyag, ha a controller és a dontéshozé nem tudnak egytttmikodni.
Milyen magatartasi szabalyokat kell figyelembe venniiik a hatékony k6zés munka érdekében? Mi mindenen mulhat
az informaciofeldolgozas és -szolgaltatas sikeressége?

A kozel 50 oldalas tanulmanyt — amely mostantél magyarul is hozzaférhetd - az International Controller Verein
kiemelt munkacsoportja, az ICV Otletmiihely készitette.

Célravezet6 viselkedési modok és elemzési technikak beszamolasi helyzetekhez — Controlling Akadémia 5. [épcs6
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Controlleri kezd6 fizetések Németorszagban

A cikkbdl kidertl, mennyi volt a fels6foku végzettséggel rendelkez6 palyakezdd controllerek atlagkeresete 2012-ben
Németorszagban, ezen felll tovabbi részleteket ismerhetlink meg a felmérés eredményeibdl, példaul azt, hogyan
befolyasolja a fizetés mértékét az iparag, a vallalat mérete vagy a vallalat telephelyének elhelyezkedése.

Mennyi az annyi?

Nem art, ha fizetési igénylink meghatarozasakor tisztaban vagyunk a piaci atlagkeresettel. A Randstad iparagi
bérkalkulatora, amely minimum és maximum becslést ad az elérhet6 jovedelem nagysagara vonatkozdéan,
segitséget nyujt ebben.

Forecasting: Késziiljiink fel a jovore minél alaposabban! - Az elérejelzési
pontossag mérése

Az elbrejelzési pontossag mérése és javitasa tobbféle szamszerisithetd, illetve szervezeti elénnyel is jarhat. A cikk
olyan gyakorlati példakat mutat be, hogyan kezelik ezt a kérdéskort a kulonb6zé agazatokban tevékenykedd
vallalatok, illetve felhivja a figyelmet azokra az alapfeltételekre, amelyeket a kapcsol6do teljesitménymeérési
rendszer kialakitasa és mikodtetése soran érdemes szem el6tt tartani, hiszen enélkil az elérejelzési pontossag
fejlesztése is nehéz.

Kezdjiik a tervezést a vitakkal! — Frontloading

Ha tervezési folyamatunkat réviddé és hatékonnya szeretnénk tenni, a Iényeges valtozasokra és a stratégiai
iranyokra akarunk fokuszalni, és lehetévé akarjuk tenni az év kdzbeni alkalmazkodast, érdemes segitségil hivni a
frontloading technikat. Az étlet Iényege, hogy a hosszas tervezési eszmecseréket a folyamat elejére id6zitve mar a
kezdetektdl tobb kilonb6zé nézbpontot, bemeneti paramétert litkdztesslink, igy el6zve meg a késdbbi parttalan
vitékat.

Lean Accounting - Hangzatos sz6lam vagy tényleg sokat kell valtozni a
controllingnak?

Szembetiing, hogy harom szé gyakran felbukkan, ha a lean médszerekkel kapcsolatos szakirodalmat bongésszuk:
egyszeri (simple), pontos (accurate), lathaté (visual). Mara mar szinte minden termelévallalat, az 6sszes bank, IT
és telekommunikacios szolgaltatod, de még a legtdbb korhaz és koézintézmeény is talalkozott a modszerrel. A
megvaltozott gazdasagi kdrnyezetben a controllereknek is minden eszkdzzel tamogatniuk kell a folyamatos
hatékonysagjavitast. Osszefoglalé a Lean Accounting kereteirél és céljairdl, illetve a moédszerrel kapcsolatos
legfontosabb fogalmakrol.

10 menedzsment-klasszikus az elmult 30 évbol

A Harvard Business Manager szerkeszt6sége 6sszegyUjtotte az elmult 30 év 10 legjelentésebb szakmai cikkét,
amelyet megitélésiik szerint minden vezetének ismernie kellene. On hanyat olvasott ezek kéziil a meghatarozé
szakmai irasok koziil? A szerzék: Bower, Butler, Christensen, Drucker, Hammer, Kaplan, Kotler, Kotter, Lewitt,
Livingston, Norton, Porter, Waldroop.

Controlling Akadémia — 2013. 6szi kurzus

Tanfolyamunk modularis felépitése lehet6ve teszi, hogy a résztvevok leterheltségiikhdz és idébeosztasukhoz
igazitva végezzék el az atfogd képzést, amely versenyképességet biztosit a munkaerépiacon. Témakorok és
idépontok:

* 1. |épcsé: Iranyitas és controlling (2013. szeptember 23-26.)

* 2. 1épcsl: Vezetdi szamvitel, koltség-és teljesitményszamitas (2013. oktober 14-17)

* 3. lépcso: Stratégiai menedzsment, céllebontas, lizleti tervezés (2013. november 11-14.)
* 4. lépcso: Operativ tervezés (2013. november 25-28.)

* 5. lépcs6: Beszamolas (2013. december 16-19. )
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Mindig az aktualis szakmai igényekhez igazodva alakitjuk a képzés tematikajat, igy kerlltek a programba az alabbi
témak:

* Controlleri feladatok valsagos idékben (1. és 3. |épcsd)

* IFRS és controlling (2. Iépcsd)

» Uzleti szimulaciés jatékok (1., 2., 3. 1épcsd)

* Kommunikacios nap controllereknek (5. [épcsd)

» Dashboardok a vezet6i informaciészolgaltatasban (5. Iépcsd)

Részletes program »
Online jelentkezés »

Excel-tippek az elmult hénapokbadl

» Tervezés Excel-seqgitségével »
* Vizesés-diagram »

* Dinamikus nyilak »

» Gantt-diagram készitése »

* Feltételes 6sszegzés »

* Fedezeti pont »

Kavészinet: Hogyan bosszantsuk legjobb munkatarsainkat?

A ,Honap alkalmazottja” cim kiosztasa és a hasonlé munkatarsi versengések sokszor tébb kart okoznak, mint
hasznot. Hogyan NE motivalunk munkatarsainkat? Az angol nyelvi cikkben néhany szemléletes példat és
ellenpéldat taldlunk azokra a modszerekre, amelyekkel az alkalmazottak motivaltsagat és elkotelezettségét
fokozhatjuk.

Jaték és muzsika ebédsziinetben

E havi kviziink talan még a szokottnal is tobb zenetorténeti csemegét tartogat. Feladvanyunkban egy mara mar
fogalomma valt nevii operaénekes, Pavarotti énekli a vilag egyik legnehezebb tenor bravurariajat, amelynek végén
nem kevesebb mint kilenc magas c-t kell kiénekelnie. Erre egy operaeléadason belil altalaban legfeljebb egyszer-
kétszer keriil sor. Aki tulvallalja magat, az bizony kénnyen ténkreteheti a hangszalait. Am a népmeséket idéz6
szerencseés fordulatokban bévelkedd életli Luciano Pavarottinak ez sem jelentett megoldhatatlan feladatot.

Egyesiuleti hirek

MCE Controlling Konferencia 2013 ,Controlling informacié és kommunikacio a gyakorlatban” cimmel oktéber 17-én
Kecskeméten tartja éves konferenciajat a Magyar Controlling Egyesiilet.

Hirek az International Controller Verein életébél
Az ICV 2013. november 5-én szervezi az 1. Nemzetkozi Controller Kongresszust.

142 szakember vett részt majusban az 1. Controller Konvencion Belgradban. A résztvevok hat orszagbdl érkeztek:
Szerbiat, Horvatorszagot, Montenegrot, Macedoniat, Bosznia-Hercegovinat és Szlovéniat képviselték.

T6bb mint 850 résztvevdje volt idén junius elején a Katalan Szamviteli és Menedzsment Konferencianak, amelyet
Barcelonaban rendeztek. A rendezvényen 6 plenaris és 28 parhuzamos szekcioulés vonzotta a szakmai
kozonséget — konyvvizsgalokat, szamviteli szakembereket, adotanacsaddkat, féiskolai és egyetemi oktatokat,
vallalatvezetbket és controllereket, akik kozott egyarant megtalalhatdk voltak Gizleti vallalkozasok és kézszolgalati
intézmények képviseldi is.

A napokban, julius 28-an rendez konferenciat Kalinyingradban a Kalinyingradi Controllerek Klubja az ICV
tamogatasaval, ,Practical Controlling” cimmel.
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IFUA

Controlling Akadémia - 2013. 6szi kurzus »

Tovabbi 6szi rendezvényeink »

Humor sarok
A controller levele az USA elnokéhez
Tisztelt Obama Ur! Kedves Elnék Ur!

A szamitogépem merevliemeze felmondta a szolgalatot, és javitasara nincs lehetéség. Kérem, sziveskedjen a rajta
tarolt adatok masolatat megkildeni szamomra. A postakoltséget természetesen vallalom.

Faradozasat el6re is megkdszonve, maradok kivalo tisztelettel...

Kérjiik, értékeljen egy kattintassal!

JO »
Elmegy »
Felejtsiik el »

A Controlling Vilag kiadvany az IFUA Horvath & Partners és a Controlling Akadémia tamogatasaval jon Iétre.
Eszrevételeit és javaslatait vérjuk cimiinkén: controllingvilag@ifua.hu.

Szerkesztd: Lévai Marta és Solti Gabor

Felelbs kiado: Rad6 Istvan

Ha nem tudja olvasni a hirlevelet, kérjik, kattintson ide »

Feliratkozas - Lemondas - Szerzdi jogvédelem - Impresszum
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A Controlling Portal létrehozasat az Informatikai és Hirk6zIési Minisztérium tamogatta 2002-ben.
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