Controlling Vilag
50. szam — 2006. november 8.

5. éve 50 kiadassal a magyar controllerek szolgalataban!

A honap témaja

1. Controlling a kézigazgatasban
Mult havi M&C rovatunkban arrdl irtunk, mit tehetnek a controllerek a magyar kbzszféra versenyképességéeért. Az alabbi kilfoldi
példak is errél szélnak.

Minisztériumok teljesitményének értékelése az USA-ban (H - E)

A kozigazgatasi intézmények teljesitményének mérése Magyarorszagon uttér6é gondolatnak szamit, a tengerentilon azonban
kozel sem az. Az USA-ban 2002 d6ta miikddik a minisztériumok értékelési rendszere, melynek segitségével egymassal
osszehasonlithatova valnak az egyes minisztériumok. A rendszer f6leg a miikodés célszerliségét vizsgalja: milyen eredménnyel
valdsitja meg az intézmény a kormanyprogramot? Részletek >>> (H)

A témardl bévebben a kévetkez oldalon olvashat >>> (E)

A kormanyzas ara - hatékonyabb kézszolgaltatasok megszoritasok idején (konyvajanlo) (H)

David Osborne és Peter Hutchinson nagysikerli konyve konkrét Iépéseken keresztiul mutatja be, hogyan leheta kézpénzeket
hatékonyan, az adofizetd polgarok igényeire és lehet6ségeire fokuszalva felhasznalni. A kodzszolgaltatasokat radikalisan
Ujragondold, ehhez a controller eszkoztarat is felhasznald6 mi nem csupan koncepcio: az elmult évek kivalé eredmeényei
bizonyitjak alkalmazhatésagat. Részletek >>>

A konyv elészava letlthet6é innen magyarul! >>>

Controlling

2. Mar két munkacsoport van Magyarorszagonis! (H)

A Nemzetkozi Controller Egyesulet (NCE) Budapest I. munkacsoportja sikeresen kezdte meg mikodését. Az elsé talalkozon,
oktéber 30-an egy tagvallalat példaja alapjan dolgoztak fel stratégiai és BSC-esetet. A Budapest |. munkacsoport 2007. aprilis 2-
an tartja kovetkez6 talalkozéjat, amelyen a motivacié témajat jarjak koril. A csoport vezet6je Endersz Frigyes (IFUA).

Az NCE Budapest ll. munkacsoportja 2007. marcius 25-én 17:00 6ratol 26-an 17:00 oraig tartja elsé talalkozéjat. Téma: Shared
Service center kialakitasa. Vezet6je Kovacs Andras (MCS Management & Controlling Vezetési Tanacsadé Kft.) és Varga Ivett
(AUDI Hungaria Motor Kit.).

A munkacsoportok a Magyar Controlling Egyesitilet tamogatasaval mikodnek. A munkacsoportokrél bévebbenitt tdjékozédhat.
>>>

Jelentkezés: Kovacs Katalin (katalin.kovacs@ifua.hu, (1) 382 88 08)

3. A K+F controlling 8 eleme (H)

Egyre tobb iparagban csak sikeres innovacioval érhet6 el piaci siker és hosszu tavu jovedelmezéség. Az innovaciok sikeres
levezénylése nem ftrividlis feladat. Egy tavalyi felmérés eredményeként, amelyet német, osztrak és svajci, kutatas-intenziv
iparagakban piacvezetdként tevékenykedd ceégek korében végeztek, 6t f6 sikerkritériumot hataroztak meg: aktiv termékportfolio-
menedzsment, multi-projektmenedzsment, atlathaté termékfejlesztési folyamat, kdvetkezetes piacorientacio és célkoltség-
szemlélet._Részletek >>>

A téma irant érdeklédd Olvasoink figyelmébe ajanlunk K+F témaban novemberben megrendezésre kerild képzésiinket.
Részletek >>>

4. Letoltheto Excel segédlet — Eltéréselemzés (H)
E havi Excel segédletliink a tény tervtél valo eltérésének elemzéséhez nyujt segitséget.Reészletek >>>

5. Elégtelen controlling tevékenység a vallalat cs6djéhez is vezethet! ( D)

Az Euler Hermes, Németorszag piacvezet6 hitelbiztositdja és a Mannheimi Egyetem kdézds kutatasa a német vallalatok
cs6djének okait vizsgalta. Eszerint a leggyakoribb cséd-okok kozott elsé helyen a controlling szolgaltatasok elégtelensége all.
Részletek >>>

6. Vallalati kommunikacié controllingja (D)

A vallalati kommunikacié eredményessége mérhetd. Ennek vizsgalatara hozta Iétre a Nemzetkozi Controller Egyesiilet a vallalati
kommunikacié controllingjaval foglalkoz6 munkacsoportjat Németorszagban. Vajon mi is lényege a kommunikacio
controllingjanak? Részletek >>>

Brand Scorecard - a marka értékének jellemz6 mérészamai? Részletek >>>

Hogyan lehet értékelni, pénziigyileg szamszerisiteni a vallalati kommunikaciot €s annak hatasat? Kényvajanlé >>>

7. 386 svajci ,,top-manager” véleménye vezet6i munkajuk eredményességérol (D)

A Horvath & Partners a zirichi egyetemmel kozésen reprezentativ felmérést végzett a svajci menedzserek korében, melynek
soran eszkoztarukat és idébeosztasukat vizsgaltak. Erdekesség: a munkaidének csak 10 szazalékat toltik értekezleteken. Tébb
id6t kellene az igazgatoknak teammunkara és stratégiai kérdésekre forditaniuk. Jobban ki kellene hasznalni az értekezleteken
toltott id6t.

Részletek >>>

8. Beszamol6 a Magyar Controlling Egyesiilet 4. konferenciajarol (H)

Az MCE negyedik alkalommal rendezte meg éves konferenciajat oktober 12-13-an Nyiregyhazan. A konferencia hangsulyozottan
torekedett a Budapest-centrikussag oldasara, a kozpont-vidék kapcsolati rendszerek gondjainak feltarasara, az
élelmiszergazdasag, a megujul6 energiak controlling kérdéseire.


http://www.controllingportal.hu/?doc=tk_t&t=14&d=514
http://www.whitehouse.gov/results/agenda/index.html
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http://www.controllingportal.hu/?doc=tk_t&t=14&d=515
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http://www.dprg-online.de/wert/wert.html
http://www.brandcontrol.com/Leistungen/body_scorecard.html
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Olvassa el beszamoloénkat! >>>

Informatika controllingja

9. Informatika: cég a cégen beliil (E)

Running IT as business — azaz hogyan is miikddtethetjik informatikankat ugy, mint egy 6nallo tarsasagot? Hogyan is lehetne a
vallalati szolgaltatasokat Uzletszerlien mikodtetni, piaci hatékonysagot elvarni a vallalaton belll és a lehet6 legmagasabb
szolgaltatasi szintet elérni? Részletek >>>

Controlling informatikaja

10. Uzleti intelligencia: mar nem titkos tan (H)

Ma mar szinte senki sem kertlheti el, hogy a dontéshozatalt megfelel informatikai rendszerekkel tamogassa. Mitél lesz sikeres
egy Uzleti intelligencia rendszer bevezetését célzd projekt? Mire kell figyelni a bevezetés soran és mibdl tériil meg az befektetett
O0sszeg? Részletek >>>

Kavésziinet

11. Tényleg maskeént jar a CEO és a CFO agya? (E) )

A CFO Europe.com a Duke University és a CFO Magazin k6zos, az USA-t, Europat és Azsiat atfogdé ,Say yes to doctor no”
cimen irt tanulmanyardl tuddsit. Szerintik tényleg van valésagalapja a klisének, hogy mig a CEO a vallalat ,Cheerleader’-e, a
CFO a vallalat Pesszimistaja.

A tanulmany azt bizonyitja, hogy az optimista vezérek cégének likviditasa gyengébb a realistdkénal, mert hajlamosak a céget
rovidlejaratu forrasokkal finanszirozni. Részletek >>>

IFUA

12. K+F folyamatok hatékony iranyitasa -2006. november 14-15.

A magas kutatas-fejlesztési koltségkeretek ellenére ritkan talalkozunk a tobbi funkcionalis szakterileten hasznalthoz hasonlo
kontrollrendszerrel. Emiatt sok vezetének nincs pontos informaciéja, hogy a vallalat K+F teriletének folyamatai eredményesek és
hatékonyak-e. Részletek >>>

13. Stratégiai térkép - A Balanced Scorecard él6vé tétele -2006. december 5-6.

Sokan bevezették, de kevesen alkalmazzak. A modszer egyszeri és logikus. Mégis, a BSC-t bevezetd vallalatok tobbségénél
,elaludt” a kezdeményezés. Vajon miért?

A fejlédés folyamatos. A kezdeti mutatd- és mérésorientaltsag utan egyre inkabb komplex stratégiai menedzsment rendszerként
gondolunk a modszerre. Melyik az "igazi" Balanced Scorecard? Melyiket mire és mikor hasznaljuk? Részletek >>>

14. Hatékony miik6d6toke-menedzsment -2006. december 13.
A vallalatok kétharmada véli ugy, hogy a készletek és a kovetelésallomany optimalizalasaval ndvelni lehetne a cég értéket. Mégis
kevesen lUzemeltetnek olyan controlling rendszert, amely valéban képes tamogatni a napi logisztikai vagy kereskedelmi
dontéseket. Milyen akciokkal, milyen intézkedésekkel lehet javitani a mikodotéke hatékonysagat?
Részletek >>>

Vicc

15. A honap controller vicce

Eletment6 gyakornok

Az ebédrdl visszatérében majdnem végzetes baleset torténik. A gyakornok az utolso pillanatban rantja vissza a robogé kamion
el6l a beszélgetésbe belefeledkezé controllert, aki az atélt sokktdl mélységesen megrendiil.

- Ordkre hélas leszek neked. Szeretném teljesiteni egy kivansagodat!

A gyakornok habozik egy pillanatra, végul kiboki:

- Haaat csak egy aprosagot kérek... Kérlek ne meséld el a cégnél senkinek, hogy megmentettem az életedet!

Kérjuk egy gyors kattintassal értékelje a viccet!
Jo >>>

Elmegy >>>

Felejtsiik el >>>

A hirlevél az IFUA Horvéth & Partners és a Controlling Akadémia tamogatasaval jon létre. Eszrevételeit és javaslatait vérjuk cimiinkén: controllingvilag@ifua.hu
Szerkesztd: Szukits Agnes és Simon Zsuzsanna
Felel6s kiado: Rado Istvan

Amennyiben le szeretné mondani a hirlevelet, kérjlik, kiildjén egy e-mailt — a targy rovatban a "Lemondom" megjegyzéssel — a kbvetkezd cimre:
controllingvilag@ifua.hu.

Amennyiben szeretné, hogy egy ismerése is megkapja a hirlevelet, kérjlik, kiildje el ismerése cimét — a targy rovatban a "Jelentkezés" megjegyzéssel — a
kévetkezd cimre: controllingvilag@ifua.hu.
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