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1. M&C levél: Miért valhat a szervezet iranyithatatlanna?
A rossz vezet6i példamutatds akar jolmené cégeket is tonkretehet

“A beosztottak par héten beliil rajénnek, hogy tisztességes vezetével van-e dolguk, vagy sem. Sok
mindent megbocsatanak egy vezetének: a hozza nem értést, a tudatlansagot, a bizonytalansagot
vagy a rossz modort. De a tisztességtelenséget nem.” (Peter F. Drucker).

Akarja, vagy nem akarja, a vezetd teljesitményének alapja a példakép-funkcio. Akar az
igazgatdsagban, akar az operativ vezetésben t6lt be valaki vezet6i szerepet, tudatosan vagy
Ontudatlanul, de példaképével hatast gyakorol a kdzvetlen beosztottakra és az 6sszes munkatarsra.
Semmi nem fertézi meg tartésabban a szervezet teljesitoképességét, mint a vezeték rossz példaja
miatt bekdvetkezd bizalomvesztés.

Erdekli Ont, mivel huzzak ki a gyufat a f6nékék a beosztottaiknal? Ha On olyan szervezetben
dolgozik, amely szekértaborokbdl &ll, melyek tagjait cinizmus, fasultsag, vagy éppen militdns
viselkedés jellemzi, olvassa el cikkiinket! B6vebben >>>

2. Idén 20 éves az IFUA — irjon nekiink!

Az IFUA Kft. a tarsasagi szerz6dés stuttgarti alairasaval 1989. szeptember 13-an kezdte meg
tevékenységét. Husz évesek lettlink idén! Kérjlk, irja meg, mi jut eszébe ezzel kapcsolatban! Varjuk
gondolataikat, éiményeiket, beszamoldikat az info@controllingvilag.hu e-mail cimre.

3. A standardkoltség-modell fényt hoz a biirokracia dzsungelébe

A holland Pénzigyminisztérium altal évekkel ezelétt kifejlesztett ,standardkdltség-modell”
alkalmazasaval lebonthatd, hogy az egyes jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében milyen
koltségteher keletkezik az adott iparagban, az egyes jogszabaly-mdédositdsok eredményei ilyen
értelemben szamszerdiisitve is kdvethetévé valnak.

A szerz6 a modszertan ismertetése mellett részletesen bemutatja az adminisztrativ terhek atfogé
felmérésének teljes folyamatat is, igy pontos képet kaphatunk arrél, hogy a tervezéstél a
végrehajtason at egészen az értékelésig mely szerepléknek milyen konkrét feladatokat kellett
végrehajtaniuk a bemutatott eredmények elérése érdekében. Magyar ajanié >>>

Német tanulmany >>>

4. E-learning és lizleti jatékok

Téliink nyugatra, féleg az Egyesiilt Allamokban az oktatas tul van az elsé e-learning hullamon. A
véltozasok kezdetén, az ezredforduldn sokan a hagyomanyos, fizikai jelenlétet igénylé képzések
halalat josoltak. Ez azonban nem koévetkezett be. Sokat valtozott, és talan még tébbet fog, de a
Jantermi” képzések Uj reneszanszukat élik. A ma tréningjei Uzleti jatékok koré éplilnek, ahol a
résztvevék maguk talaljak meg a megfelel6 megoldasokat, hozzak meg a dontéseket, és hajtjak
végre azokat. Természetesen az e-learning is kindtte gyermekbetegségeit, és szintén megujulva
varja a kdvetkezd évtizedet. A csatolt cikk az elmult 6-8 év amerikai tapasztalataival és a két képzési
forma 6nallé és kombinalt maédjaival foglalkozik. Magyarorszag még ezen valtozasok elétt all, igy a
cikk szamunkra egyfajta jovébeli utmutatoként is felfoghaté. Bévebben (En) >>>

5. Forgatékodnyv technikak

A jelenlegi gazdasagi kérnyezetben bekdvetkezd valtozasokat egyre révidebb és dinamikusabb
fejlédési ciklusok jellemzik. Az Uzleti szféraban csak az szerez versenyel®nyt, aki versenytarsainal
rugalmasabban és gyorsabban képes reagalni és megfeleléen alkalmazkodni. Emiatt bucsut kell
venni a megszokott, hagyomanyos tervezési és iranyitasi folyamatoktdl, biztos tervek felallitasatol.
llyen koérnyezetben a stratégiaalkotas teriiletén a forgatékényv modszerre van sziikség az uzleti
menet tervezésére, szervezésére. Ez a modszer lehetéséget ad a kérnyezeti tényezdk jévébeni
lehetséges alakulasainak felderitésére, illetve a tervezési horizont tovabbi kitagitasara, akar
hosszabb, tobb tiz éves tavlatban. A forgatokdnyv médszerrél, valamint alkalmazasanak Iépéseird|
olvashat cikkiunkben. Bévebben >>>

6. Aktualis helyzet a controlleri allaspiacon

Az allast keres controllerek a korabbinal erésebb versennyel talaljak szemben magukat, mivel a
keresleti oldalon jelentds, 50 %-os csokkenés tapasztalhatd, a kinalati oldalon pedig ezzel
parhuzamosan ndvekedés figyelheté meg. A controller allasajanlatok a gazdasagi terilet
allasajanlatainak nagyjabdl 10%-at teszik ki. A controllerek iranti érdeklédés kiemelt terilete az
elmult id6szakban a logisztika volt. A piaci helyzetrél a Jobline, a CV-Online és a Profession
allasportalok szakeértéi nyilatkoztak. Bévebben >>>
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Excel segédlet - Ertékesitési beszamolé Kimutatas segitségével

A controllerek munkajuk soran sokszor talalkoznak kildnféle relaciés adatbazisokbdl (pl. SQL, SAP)
kinyert adattablakkal. Ezek jellemz&en nyers adathalmazok, amelyek feldolgozasat tamogato izleti
intelligencia szoftverek (pl. tervezési rendszerek, OLAP eszk6zok) képesek segiteni. Sok esetben az
MS Excel programban Iévé Kimutatas funkcio is kivaldan képes helyettesiteni a fentebb emlitett
programok alapfunkcioit. Jelen segédletiinkben egy fiktiv értékesitési adatbazison keresztll mutatjuk
meg, milyen praktikus eszkdz a Kimutatas varazslo, és hogyan lehet hatékonyan, gyorsan
elemzéseket és diagramokat késziteni vele. Tovabb a segédlethez >>>

8. Egyesiileti hirek
ICV talalkoz6 - 2009. oktober 02-03.
Az ICV 1. munkacsoport oktoberi talalkozéjanak témaja a "Forgatokonyv modszertan alkalmazéasa a
stratégiafejlesztésben”.
Ezen belll targyalni fogjuk a kovetkez6 témakat:
- forgatokényv modszer,
- kockazat controlling,
- véltozas controlling.
Kérdések esetén készséggel allunk rendelkezésre a borbelyneh@gmail.com e-mail cimen.
9. Jaték és muzsika ebédidében — Melyik Puccini operat hallja?
Nehéz id6kben gyogyirkeént hat a lélekre a tartalmas és kellemes kikapcsolodas. Amit havonta
megujulé jatékunkkal adni szeretnénk Onnek: egy kis nyugtaté zenehallgatds, néhany zenetorténeti
tény és kedves aprésag, valamint egy feladvany. Ebben a hdnapban Puccini miivei koziil kell
kivalasztani a zenei idézet forrasat. Tegye probara zenei ismereteit! >>>
10. IFUA rendezvények
Tervezés 2010 - Tervezés Uj utakon: radikdlis egyszer(sités és forgatokdnyv-technika
2009. oktéber 1. >>>
Controlling Akadémia — 2009. 8szi kurzus >>>
Controlling a kbzigazgatasban — 2009. oktéber 5-8. >>>
Balanced Scorecard a gyakorlatban — 2009. oktéber 12-15. >>>
Global Factory — Stratégiai vallalatiranyitasi jaték — 2009. oktéber 14. >>>
11. Humorsarok

Winnetou a prérin, lovaglas kozben 0sszetalalkozik egy sapadtarcuval.

- Ki vagy te, és merre tartasz? - kdszonti a torzsfénok.

- Controller vagyok a nagy vizeken tulrdl - Eurépabdl - és kalandtarara jottem.

- lgazat beszélsz, idegen? Hiszen gazdasagi valsag van vilagszerte. Hogy tudsz te ilyenkor
szabadsagra menni?

- A fénokom személyesen kiildott a sivatagi utazasra! - valaszolta a controller - Azt mondta, most
nyugodtan nyaralhatok: elemzéshez mar ugyis tul késé, tervezni meg még ugysem lehet...

Kérjuk, értékelje a viccet egy gyors kattintassal!

Jo >>>

Elmegy >>>
Felejtsiik el >>>

A Controlling Vilag kiadvany az IFUA Horvath & Partners és a Controlling Akadémia tamogatasaval jén
létre.

Eszrevételeit,és Javaslatait varjuk cimiinkén: controllingvilag@ifua.hu.

Szerkesztd: Egetd Timea és Lévai Marta

Felelds kiad6: Radé Istvan
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