XV. jubileumi Budapesti Controlling Férum - 2003. majus 29-30.
Dr. Klaus Kinkel, Németorszag volt kiiliigyminisztere megosztja gondolatait a résztvevékkel a Baden-Wiirttemberg
kozigazgatas reformjarél szolo eléadas kapcsan!

Controlling Vilag
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A honap témaja
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1. Controllerek figyelmébe: a controlling végleg bevonul a kdzigazgatasba!

M&C levél:

Controllerek késziiljetek! Sziikség lesz tudasotokra a kdzhivatalok korszeriisitéséhez!

A kozigazgatas a multban hagyomanyosan input-kézpontu volt. Csak a pénz felhasznalasat ellenérizte. Keveset torédott a targyi és emberi eréforrasok
kontrolljaval. Nem mérlegelte a folyamatok hatékonysagat. Az output-okat elvétve mérte. A hatasossag (stratégiai teljesitmény) kinai volt a szamara.
Gyengeelméjlinek nézték volna azokat, akik a kiszolgalasi szinvonal javitasat és az ligyfelek elégedettségét kdvetelték volna.

A Clinton-Gore adminisztracié 1993-ban inditotta el a kbzhivatalok menedzsmentjének atalakitasat ,Reinventing Goverment” jelszéval...
http://www.controllingportal.hu/?doc=mc

Koltségszamitas a német kézigazgatasban

A cél- és eredményorientalt vezetés igényének megjelenése a kdzszféraban (j tavlatokat nyit a controllerek el6tt. Gyakorlati példakkal kiegészitett atfogo
ismereteket szerezhetiink a kdzigazgatasban alkalmazott controlling-eszkdzokrél, koltség- és teljesitményszamitasrol a kdvetkez6 cimen:
http://www.fhbund.de/fhbund/dz/kir/index.htm (D)

Honvédelmi kiadasok koltségmenedzsmentje
lan Rowley: Combating costs - Koltségreformok a brit hadiigyben

http://www.cfoeurope.com/200104g.html (E)

Belfold
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2. 100 cég tapasztalata a BSC-rol!

Mar tdbb mint 10 éve, 1992-ben jelent meg Robert S. Kaplan és David P. Norton elsé cikke a Balanced Scorecardrdl (BSC) a Harvard Business Review-ban.
Azéta a BSC koncepcié a figyelem kdzéppontjaba kertlt, s sok cég bevezette - kiilonb6zé mértékben és formaban. Vajon mennyire hatdsos a Balanced
Scorecard? Az elmult évek gyakorlati tapasztalatait mutatja be a Horvath & Partners csoport altal készitett friss tanulmany, amelyet 100, Balanced Scorecardot
alkalmazé cég megkérdezésével készitettek!

http://www.controllingportal.hu/index.php?doc=tk_t&t=3&d=117
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3. Veszély vagy esély: termel6 szektorok utan sok szolgaltatast is olcso6 bérii orszagokba helyeznek at!

Februari M&C leveliink hazank versenyképességét és befektetdi vonzerejét boncolgatta. A multinaciondlis vallalatok kivonulasa elleni egyik legjobb védekezés
a kdzoktatas minéségének drasztikus javitasa lenne. A Wirtschaftswoche szerint a fejlett orszagok munkavallaldinak ujabb sokkra kell felkészulnitk! Az olcsé
munkaerd miatt a cégek nem csak termelésiiket helyezik at mas orszagokba, hanem olyan szolgaltatéi jellegl tevékenységeket is, mint példaul a kdnyvelés, az
adatbevitel és a terméktervezés. Esély és veszély Magyarorszag szamara!

http://www.figyelo.hu/cikk.php?id=24&cid=59194
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4. Figyelemmenedzsment!

A controller mérhetetlen kart tud okozni a szervezetnek, ha a figyelmet Iényegtelen dolgokra iranyitja! Minden ember figyelme sokfelé oszlik meg. Thomas H.
Davenport és John C. Beck Harward most a figyelem gazdasagtanaval ismertetnek meg minket, melyben kiindulé hipotézisiik az, hogy a figyelem
,mennyisége” korlatozottan all rendelkezésre. Hogyan szerezhetjiik meg a kell6 figyelmet? Kiderdl a cikkbdl...


http://www.controllingportal.hu/?doc=mc
http://www.fhbund.de/fhbund/dz/klr/index.htm
http://www.cfoeurope.com/200104g.html
http://www.controllingportal.hu/index.php?doc=tk_t&t=3&d=117
http://www.figyelo.hu/cikk.php?id=24&cid=59194

http://www.cons.hu/magazin/cikk?id=269
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5. In memoriam Edgar Codd

Az informatikara gyakran tekintiink ugy, mint a "Ma" tudomanyara. Ugyanakkor latnunk kell, hogy napjainkra mar jelentés multja van, nemcsak fiatal uttérékkel,
de nagy 6regekkel. Aprilis 18-an 79 éves koraban elhunyt Edgar (Ted) Codd, matematikus és egykori IBM munkatéars, aki az adatok reprezentaciéjara szolgalé
relaciés modell megalkotasardl a legismertebb, mely a manapsag évi 12 milliard dollaros adatbazis-iparag létrejéttéhez vezetett. A maradandoét alkoto kutatéra,
szakemberre emlékezve az alabbi tanulmanybdl most megismerhetjik a nevéhez fliz6d6 kézzelfoghaté eredményeket, melyeket talan észrevétien
természetességgel hasznalunk naponta munkank soran!

http://www.controllingportal.hu/index.php?doc=tk_t&t=16&d=115

Kiilfold
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6. BrandScoreCard - az atfogé markamenedzsment eszkoze (D)

Marketing-controllerek és markamenedzserek figyelem! Az alabbi cikk egy Balanced Scorecard-eredetli markamenedzsment-eszkozre hivja fel figyelmilinket. A
BrandScoreCard megmutatja, hogy egy marka kommunikalasanak sikeréhez milyen tényezdk, mekkora sullyal jarultak hozza. A tényezdk kozotti
Osszefliggések feltarasa ramutathat, hogy a markara forditott pénzugyi eré6forrasokat masképp célszer( elosztani.

http://www.dachmarke.com/brandscore.htm
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7. Mi az ICS (Intellectual Capital Statement)? (E)

A nem megragadhat6 eszkdzok és eréforrasok a hagyomanyostdl eltéré szamviteli megkozelitést igényelnek. Ertékelésiikre egyelSre nem létezik egységes
moédszer. Daniaban 18 vallalat részvételével kidolgoztak egy modszert, melynek I1ényege, hogy a mérleghez egy kiegészité mellékletet csatolnak (ez az ICS),
amely tartalmilag a Balanced Scorecard gondolkodasmaodjat kdveti; ennek szamszer( értékeit kozli és értelmezi. A vezérfonal a dan ipari minisztérium
kiadvanyaként jelent meg, elérhetd az alabbi cimen!

www.efs.dk/download/pdf/videnUK.pdf
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8. Arképzési stratégiak harca (E)

Az arpolitika hatalmat bemutatdé mult havi cikksorozatunk sikerén felbuzdulva egy Ujabb, az arképzés titkait feszeget6 cikket ajanlunk olvasdink figyelmébe! Egy
tudomanyos igény( egyetemi tanulmany a kiskereskedelmi arképzés stratégiait vizsgalja, korrelaciot allit fel az arstratégiak és bevételek kozott, valamint - ami
szamunkra, gyakorl6 controllerek szamara talan a leghasznosabb - az iparagi sajatossagok alapjan ajanlast ad a sikeres arazas moédszereire!

http://smr.mit.edu/past/2003/smr4431d.html

IFUA
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9. XV. jubileumi Budapesti Contolling Férum - 2003. majus 29-30.

Az els6é Budapesti Controlling Férum 6ta 15 év telt el! Idén is Horvath professzor tartja a nyitéeléadast. Az eléadok impozans névsora garancia a szinvonalra.
Egyik kiemelt téma a Horvath & Partners cégcsoport sziil6féldjének, Baden-Wiirttembergnek az elmult években megvalositott kdzigazgatasi reformprogramja. A
szintén baden-wirttemberg-i szarmazasu Dr. Klaus Kinkel, Németorszag volt killigyminisztere is megtiszteli latogatasaval rendezvénytiinket, s a kézigazgatasi
eléadas kapcsan megosztja gondolatait a résztvevékkel!

http://www.ifua.hu/aktualitasok/frameset_c15.htm
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Vicc
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10. A hénap controller vicce

Aktualizalt vicc: controller a pamlagon!

Kohn elpanaszolja a rabbinak, hogy rajtakapta a feleségét a controllerével a pamlagon, és most tanacstalan, nem tudja, mit tegyen. - Dobd ki a feleségedet! -
Nem tehetem, rabbi, mert nagyon szeretem. - Dobd ki a controlleredet! - Nem tehetem, mert ismeri minden uzleti titkomat. - Egyszeri - mondja erre a bdlcs
rabbi -, dobd ki a pamlagot!

A hirlevel az IFUA Horvath & Partners és a Controlling Akadémia tamogatasaval jon létre. Eszrevételeit és javaslatait varjuk cimiinkén: controllingvilag@ifua.hu
Szerkesztd: Endersz Frigyes és Szukits Agnes
Felelds kiado: Rado Istvan

Amennyiben le szeretné mondani a hirlevelet, kérjlik, kiildjén egy e-mailt - a targy rovatban a "Lemondom" megjegyzéssel - a kbvetkez cimre:

controllingvilag@ifua.hu.

Amennyiben szeretné, hogy egy ismerése is megkapja a hirlevelet, kérjlik, kiildje el ismer&se cimét - a targy rovatban a "Jelentkezés" megjegyzéssel - a

kévetkezd cimre: controllingvilag@ifua.hu.
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